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1.Caractérisation technique du service

1.1. Présentation du territoire desservi

0o

Le service est géré au niveau ¥ communal
O intercommunal

« Nom de la collectivité : Saint-Nicolas-d'Aliermont
o Nom de I’entité de gestion : eau potable
o Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Commune

o Compétences liées au service :

Oui Non

Production 4] O
Protection de l'ouvrage de

prélevement ) D H
Traitement ® U] ]
Transfert 4] O
Stockage @ ] ]
Distribution ] O

(1) Acompléter

« Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Saint-Nicolas-

d'Aliermont
o Existence d’'une CCSPL O Oui M Non
o Existence d’un schéma de distribution [] Oui, date d’approbation”: .............. ] Non
au sens de l'article L2224-7-1 du CGCT
o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation”: .............. [ ] Non
o Existence d’un schéma directeur M Oui, date d’approbation”: .............. ] Non

1.2. Mode de gestion du service

Le service est exploité en M Délégation par Entreprise privée

* Approbation en assemblée délibérante



Nature du contrat :

Nom du prestataire : VEOLIA EAU

Date de début de contrat : 01/07/2014

Date de fin de contrat initial : 30/06/2026

Date effective de fin de contrat (aprés avenant le cas échéant) : 30/06/2026
Nombre d’avenants et nature des avenants : /

Nature exacte de la mission du prestataire : (cf. annexe)

1.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

&

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne —y compris les résidents saisonniers — domiciliée
dans une zone ou il existe 4 proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur laquelle elle est ou peut étre
raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 3 799 habitants au 31/12/2019 (3 770 au 31/12/2018).

1.4. Nombre d’abonnés

&

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’agence de ’eau au titre de la pollution de 1’eau
d’origine domestique en application de I’article L213-10-3 du Code de I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 1 919 abonnés au 31/12/2019 (1 893 au 31/12/2018).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre total d’,\la(:)m:;% d’,\laobm:;g Nombre total
Commune d’abonnés onnes Onnes d’abonnés Variation en %
31/12/2018 domestiques au | Non domestiques au 31/12/2019
31/12/2019 au 31/12/2019
Saint-Nicolas-
d'Aliermont
Total 1893 1919 1,4%

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 39,34 abonnés/km au
31/12/2019 (38,7 abonnés/km au 31/12/2018).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 1,98
habitants/abonné au 31/12/2019 (1,99 habitants/abonné au 31/12/2018).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique rapportée
au nombre d'abonnés) est de 92,81 m3/abonné au 31/12/2019. (99,42 m3/abonné au 31/12/2018).
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1.5. Eaux brutes

1.5.1.

H)

Le service public d’eau potable préléve 221 060 m® pour I’exercice 2019 (241 088 pour I’exercice 2018).

Prélevement sur les ressources en eau

-~ . Volume prélevé | Volume prélevé
Ressource et Nature de la | Débits nominaux , . , . o o
implantation — ) durant ’exercice | durant ’exercice | Variation en %
2018 en m® 2019 en m®
CAP ENVERMEU ST-
- 0,
LAURENT 1983 241088 221 060 8,3%
Total 241088 221 060 -8,3%

(1) débits et durée de prélévement autorisés par ’arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne nécessite pas de
traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.
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1.5.2. Achats d’eaux brutes

H)

Si le service achéte des eaux brutes qu’il traite lui-méme :

Volume acheté durant | Volume acheté durant

I’exercice 2018 en m® | I’exercice 2019 en m® Observations

Fournisseur

SANS OBJET

Total




1.6.

1.6.1.

Eaux traitées

Production (V1)
221 060 m?

\Volume mis en
distribution (V4)
251139 m3

Importations (V2)
30079 m?

1.6.2.

H])

Le service a

Exportations (V3)
0md

Production

stations de traitement.

Volume consommé
autorisé (V6)
204 874 m3

Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de l'eau potable en 2019

Pertes (V5)
46 265 m®

Consommations
comptabilisées (V7)
178 109 m®

Consommation sans
comptage estimée (V8)
580 m?

Volume de service (V9)
26 185 m®

Nom de la station de traitement

Type de traitement (cf. annexe)

St Laurent

Chlore Gazeux

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple).

Volume produit Volume produit Variation des ro!cre]gtliccfnd;e la
Ressource durant I’exercice | durant ’exercice | volumes produits P .
2018 en mé 2019 en mé en % ressource exercice
2019
CAP ENVERMEU ST-LAURENT 241 088 291 060 8.3% 60
1983
Total du volume produit (V1) 241088 221 060 -8,3% 60
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1.6.3. Achats d’eaux traitées
(H] R
Volume acheté Volume acheté Indice de

Variation des

Fournisseur l,durath durant Pexercice | yolumes achetés rgsg(:)tjféleogxgicliie
exercnce3 T o en %
2018 enm e 2019
STAEPA Plateau d’ Aliermont 1945 1963 0,9%
SIAEPA Vallée Béthune 30733 28166 -0,9%
Total d’eaux traitées achetées (V2) 32678 30 079 -8% 40

1.6.4. Volumes vendus au cours de l'exercice
0@
Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
P’exercice 2018 en m® | exercice 2019 en m®

Abonnés domestiques® 171 447 162 467 -5,2%
Abonnés non domestiques 16 763 15 642 -6,7%
Total vendu aux abonnés (V7) 188 210 178 109 -5,4%
Service de @

Service de @

Total vendu a d’autres services (V3) 0 0 %

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I’eau au titre de la pollution de I’eau d’origine
domestique en application de ’article L213-10-3 du Code de ’environnement.

(2) Dans le cas ou la collectivité vend de I’eau traitée a d’autres services d’eau potable.




215 000
210 000
205 000
200 000
195 000
190 000
185 000
180 000
175 000

m3

170 000 Femeee

185 000
150 000
155 000
150 000
145 000
140 000
135 000

2008 2009 2010

2011

2013
Années

2012

2014

2015 2016 2017

|-I-'U'F'.232 Wolumes consommés comptabilisés

1.6.5.

@

Autres volumes

20l8 2019

Exercice 2018 en Exercice 2019 en L
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 560 580 3,6%
Volume de service (V9) 26 185 26 185 0%

1.6.6.

e

Volume consommé autorisé

Exercice 2018 en
m3/an

Exercice 2019 en
m3/an

Variation en %

Volume consommé autorisé (V6)

214 955

204 874

-4,7%

1.7. Linéaire de réseaux de desserte

@

(hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du service public d’eau potable est de 48,78 kilométres au 31/12/2019 (48,92

au 31/12/2018).
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2. Tarification de I’eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

O2@

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I’abonné, et peut
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2019 et 01/01/2020 sont les suivants :
Frais d’accés au service : 46,74 € au 01/01/2019
47,68 € au 01/01/2020

Tarifs Au 01/01/2019 Au 01/01/2020

Part de la collectivité

Part fixe (€ HT/an)

Abonnement DN 15mm
y compris location du compteur S -

Abonnement® DN

Part proportionnelle (€ HT/m®)
Prix au m3 de 0 & 120 m3 0,97 €/m® 1 €/m®

Prix au m? au-dela de 120 m? 0,97 €/m® €/m?®

Autre : €

Part du délégataire

Part fixe (€ HT/an)

Abonnement ®
y compris location du compteur PERIO A

Part proportionnelle (€ HT/m®)

Prix au mé de 0 a 120 m3 0,899 €/m® 0,917 €/m®

Prix au m? au-dela de 120 m3 €/m° €/m°

Taxes et redevances

Taxes
Taux de TVA® 5,5 % 55 %
Redevances
F:rélévement sur la ressource en eau (Agence de 0.1161 €/m® 0.1161 €/m®
I’eau)
Pollution domestique (Agence de 1I’Eau) 0,22 €/m? 0,22 €/m3
VNF Prélévement _ €m? _ €m?
Autre : _ €md _€m?

(D) Rajouter autant de lignes que d’abonnements
@ L’assujettissement a la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants, et obligatoire pour les

communes et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service public.
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Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour I’exercice sont les suivantes :
> Délibération du 05/03/2020 effective a compter du 1¢ /07/2020 fixant les tarifs du service d'eau potable
Délibération du 05/03/2020 effective a compter du 1*" /07/2020 fixant les frais d’accés au service

>
> Délibérationdu _/ /  effective a compterdu _/ / fixant ...
> Délibérationdu __/ [/ effective acompterdu _/ / fixant ...

2.2.

&

Facture d’eau type (D102.0)

Les tarifs applicables au 01/01/2019 et au 01/01/2020 pour une consommation d'un ménage de référence selon

I'INSEE (120 m*/an) sont :

Facture type

Au 01/01/2019 en €

Au 01/01/2020 en €

Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 3,94 4,00 1,5%
Part proportionnelle 116,40 120,00 3,1%
(Iig?lr;t;?\tilt_g de la facture de 120 m3 revenant a la 120,34 124,00 3%
Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle 25,96 26,48 2%
Part proportionnelle 107,88 110,04 2%
(I;/é?gézgiiT de la facture de 120 m® revenant au 133,84 136,52 204
Taxes et redevances

(R:gs:l/ggt(:; p;?g;up)rélévement sur la ressource en eau 13.93 13.93 0%
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 26,40 26,40 0%
VNF Prélévement : ...... _ _ %
Autre : ...... _ _ %
TVA 16,20 16,55 2,1%
Montant des taxes et redevances pour 120 m3 56,53 56,88 0,6%
Total 310,71 317,40 2,1%
Prix TTC au m3 2,59 2,64 1,9%

12
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ATTENTION : lindicateur prix prend en compte I’ensemble de la compétence de la production a la distribution.

Dans le cas d’un EPCI, le tarif pour chaque commune est :

Prix au 01/01/2019 Prix au 01/01/2020

Commune en €/m3 en €/m®

Saint-Nicolas-d'Aliermont

Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence :

o annuelle
o semestrielle
o trimestrielle
M quotidienne
La facturation est effectuée avec une fréquence :
] annuelle
4| semestrielle
] trimestrielle
m guotidienne

Les volumes facturés au titre de 1’année 2019 sont de 178 109 m*/an (188 210m?/an en 2018).

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis ’exercice précédent, les éléments explicatifs (financement de
travaux, remboursement de dettes, augmentation du codt des fournitures, etc.) sont les suivants :
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2.3. Recettes
0o

Recettes de la collectivité :

Type de recette

Exercice 2018 en €

Exercice 2019 en €

Variation en %

Recettes vente d'eau aux usagers

183 370,58

166 695,13

dont abonnements

Recette de vente d’eau en gros

Recette d’exportation d’eau brute

Régularisations des ventes d'eau (+/-)

Total recettes de vente d’eau

Recettes liées aux travaux

Contribution exceptionnelle du budget général

Adutres recettes (préciser)

Total autres recettes

Total des recettes

Recettes de I’exploitant :

Type de recette

Exercice 2018 en €

Exercice 2019 en €

Variation en %

Recettes vente d'eau aux usagers

217 797,00

209 734,00

dont abonnements

Recette de vente d’eau en gros

Recette d’exportation d’eau brute

Régularisations des ventes d'eau (+/-)

Total recettes de vente d’eau

Recettes liées aux travaux

Autres recettes (préciser)

Total autres recettes

Total des recettes

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2019 : 166 695 € (183 370 € au 31/12/2018).
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3.Indicateurs de performance

3.1. Qualité de l'eau (P101.1 et P102.1)

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 1’Agence régionale de la sant¢é (ARS), et concernent les
prélevements réalisés par elle dans le cadre du contr6le sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou ceux
réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au contrdle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de

Analvses prélévements prélévements non- prélévements prélévements non-

y réalisés conformes réalisés conformes

exercice 2018 exercice 2018 exercice 2019 exercice 2019
Microbiologie 23 0 22 0
Paramétres physico-chimiques 31 1 27 1
Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :
.. hombrede préléevements réalisés —nombre de prélévements non conformes
taux de conformité = 100

nombrede prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m*/jour.

Analvses Taux de conformité Taux de conformité
y exercice 2018 exercice 2019

Microbiologie (P101.1) 100% 100%

Parameétres physico-chimiques (P102.1) 96,8% 96,3%

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P103.2B)

L’indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice modifi¢ par
arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs d’indice affichées a
partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L’obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service dispose du
descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I’article D 2224-5-1 du code général des
collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de I’indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes :
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Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans de
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux (parties A
+ B) sont acquis.

nombre de points Valeur points
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
'VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
L . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de i . Oui 10
. - . o non : 0 point
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures
\VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations oui : 5 points Oui 5
et renouvellements de réseaux (en I'absence de travaux, la mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
\VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I’ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
'VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des . .
. . " - 3 T 0 a 15 points sous
informations de I'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, conditions @ oui 13
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
'VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des 80%
réseaux mentionne les matériaux et diametres 0
\VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 & 15 points sous 0
. : . A 71% 12
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, oui : 10 points .
. , . ) . Oui 10
ventouses, purges, Pl,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
\VVP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
équipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de oui : 10 points .
A, , ] - Oui 10
distribution (en I'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
\VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux © out _10 points Non 0
non : 0 point
\/P.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
> ot A . : oui : 10 points .
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du i . Oui 10
@) non : 0 point
compteur
VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points .
. ! . . ) . Oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
\VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points .
i . i . Oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
\VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. Y s ., . oui : 10 points
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un estimatif i . Non 0
X non : 0 point
portant sur au moins 3 ans)
VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points Oui 5
moins la moitié du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 95

(1) Iexistence de I’inventaire et d une procédure de mise a jour ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diametres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement

del,2 3, 4eth5

(2) Iexistence de I'inventaire ainsi qu 'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.
Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1, 2, 3,4 et 5

16




(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

3.3. Indicateurs de performance du réseau

3.3.1L Rendement du réseau de distribution (P104.3)

OO@

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau de
distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de la politique
de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :

Ve +V5,

rendement du réseaun = 100

sy

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également rendement
primaire du réseau) vaut :

. . o V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = V—T

Exercice 2018 Exercice 2019
Rendement du réseau 78,5 % 81,6 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommeés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 12,04 11,51
[m3/ jour / km]
Vqlume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement 68.7 % 70,9 %
primaire)
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3.3.2. Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas I'objet
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion du réseau.

S 1
vV, -V,
365*linéaire du réseau de desserteen km

indice linéaire des volumesnon comptés=

Pour l'année 2019, I’indice linéaire des volumes non comptés est de 4,1 m3/j/km (4,8 en 2018).

3.3.3. Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés sur le périmetre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique de
maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les volumes
détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V.-V,
365*linéaire du réseau de desserte en km

indice linéairedes pertes en réseau =

Pour I'année 2019, ’indice linéaire des pertes est de 2,6 m®/j/km (3,3 en 2018).
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3.3.4. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

@

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé (par la
collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux
remplacées a 1’identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les
interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas
comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2018 2018 2018 2018 2019

Linéaire renouvelé en km 0.56 0.56 0.428 1,65

Au cours des 5 derniéres années, 3,2 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Ly+Ly 4Ly s+ Ly +Liy o000

taux moyen de renouvellement des réseaux =——— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour l'année 2019, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 1,31% (0,87 en 2018).

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

H)

La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources en eau (captage, forage, etc.).
En fonction de I'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection
20%  Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours
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40%  Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60%  Arrété préfectoral

80%  Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, l'indicateur est établi pour
chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur par les volumes annuels d'eau
produits ou achetés.

Pour I'année 2019, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 57,6% (57,6% en 2018).
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4.Financement des investissements

4.1. Branchements en plomb

&

La législation prévoit lI'abaissement progressif de la teneur en plomb dans I'eau distribuée. A partir du 25/12/2013,
cette teneur ne devra plus excéder 10 pg/l. Cette faible valeur peut induire une suppression des branchements en
plomb.

Branchements Exercice 2018 Exercice 2019
Nombre total des branchements 1913 1934
Nombre de branchements en plomb modifiés ou supprimés dans

I'année

Nombre de branchements en plomb restants (en fin d'année)

% de branchement en plomb modifiés ou supprimés/nombre total de
branchements

% de branchements en plomb restants/nombre total de branchements 0 0

4.2. Montants financiers

O2@

Exercice 2018 Exercice 2019

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier

. o 282 413 260 707
exercice budgétaire

Montants des subventions en €

Montants des contributions du budget général en €

4.3. Etat de la dette du service

L’état de la dette au 31 décembre 2019 fait apparaitre les valeurs suivantes :

Exercice 2018 Exercice 2019
Encours de la dette au 31 décembre N (montant restant dii en €) 47 978 44 779,47
en capital
Montant remboursé durant I’exercice en €
en intéréts

4.4. Amortissements

OO

Pour I'année 2019, la dotation aux amortissements a été de 65 474,26 € (65 517,58 € en 2018).
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4.5. Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la qualité du
service al'usager et les performances environnementales du service

OO

Projets a I'étude

Remplacement de la conduite Rue des Démagnes

Montants prévisionnels
en €

Montants prévisionnels
de ’année précédente
en €

4.6. Présentation des programmes pluriannuels de travaux adoptés par
I'assemblée délibérante au cours du dernier exercice

Oo@

Programmes pluriannuels de travaux adoptés

Année prévisionnelle de
réalisation

Montants prévisionnels
en €
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5.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I’eau

5.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité
(P109.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

o les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article L261-4 du
Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple) pour aider les
personnes en difficulté,

e |es abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par I'assemblée délibérante de la
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L’année 2019, le service a re¢u 2 demandes d’abandon de créance et en a accordé 2.
55 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0,0003 €/m* pour I’année 2019 (0,0016 €/m® en
2018).

5.2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1 du CGCT)
K

Peuvent étre ici listées les opérations mises en place dans le cadre de l'article L1115-1-1 du Code général des
collectivités territoriales, lequel ouvre la possibilité aux collectivités locales de conclure des conventions avec des
autorités locales étrangéres pour mener des actions de coopération ou d'aide au développement.

Bénéficiaire Montant en €
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2018

Exercice 2019

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

Estimation du nombre d'habitants desservis

3770

3799

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

2,59

2,64

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
microbiologie

100%

100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les parameétres
physico-chimiques

96,8%

96,3%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
patrimoniale des réseaux d'eau potable

95

95

P104.3

Rendement du réseau de distribution

78,5%

81,6%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m3/km/jour]

4,8

4,1

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m3/km/jour]

3,3

2,6

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d'eau potable

0,87%

1,31%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

57,6%

57,6%

P109.0

Montant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m?]

0,0016

0,0003
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2 r Contréle sanitaire officiel de I'eau potable - bilan annuel 2019
’ Zone de distribution de ST NICOLAS D ALIERMONT BS

@ D Agence Régionale de Santé

Normandie MAIRIE DE ST-NICOLAS-D'ALIERMONT

AVIS SANITAIRE GLOBAL

Origine de l'eau

L'eau distibuée en 2019 est de bonne qualité. Elle peut &ére consommée par tous.
Des actions doivent éire menées dans l'aire d'alimentation du captage pour lutter
contre les pollutions diffuses par les nitrates et les pesticides.

Périmétres de Protection

BACTERIOLOGIE

L’eau ne doit pas contenir de
bactéries susceptibles de nuire a la
santé

L’eau distribuée est de trés bonne qualité bactériologique.

Gestion du service de I'eau

TURBIDITE
Elle se manifeste par un trouble
Suivi Sanitaire de I'eau parfois imperceptible. Elle peut
provenir de particules d'argiles et de
limons entrainées dans les nappes
souterraines par les pluies
abondantes. Le maximum
réglementaire est 2 NFU au robinet.

Les valeurs sont conformes & la norme.

La dureté moyenne est de 32,05 °F. L'eau est dure (trés calcaire).

:’enﬂ;j en Calci}m: et el:i ﬂ;égnésium Le recours éventuel & un adoucisseur nécessite de conserver un

ans Peau exprimee en de; . 3, o o 3 .

fesispete; 1) w2y gons e Rinsite rz?blnet d’eau non .adouc1fa pour I? ‘bOISSOH et d’entretenir

réglementaire rigoureusement ces installations pour éviter le développement de
micro-organismes (bactéries...).

Conseils

NITRATES La valeur moyenne est de 26,61 mg/l. Les teneurs en nitrates sont
inférieures a la norme de 50 mg/l. Des actions doivent étre
menées dans l'aire de I'alimentation du ou des captages afin de
lutter contre les pollutions diffuses.

Ce sont des éléments fertilisants qui
ont principalement pour origine
Pactivité agricole. Le maximum
réglementaire est 50 mg/L.

Ce sont des substances chimiques
majoritairement utilisées pour
protéger les cultures ou désherber. 3 i 3 -
La limite réglementaire est 0,1 pg/L. Aucune analyse de pesticides na mis en évidence un
En cas de dépassement de cette dépassement de la norme de 0,1 ug/l.
norme, eau peut étre consommée
sans risque pour la santé tant que
les teneurs restent en dessous du
seuil sanitaire propre a chaque
pesticide (par exemple 60 pg/L pour
les triazines).

La ressource en eau potable est fragile. Réduire les apports en produits

chimiques dans les sols (pesucides, engrais...) contribue a mueux la protéger.

Pour plus d’information, vous
pouvez consulter :
- Paffichage en mairic ;
- le site Internet du Ministére en
charge de la santé
www.caupotable sante.gouv. fr

le site Internet de PARS de
Normandic :

http://W\x'\v,ars.normandie.santc. fr
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Fraternité PITTRTACEIM rscissevent suntic of (eran

LE SAVIEZ-VOUS ?

Le prix de 'eau moyen (eau potable

et assainissement ) sur le bassin

est estimé a 4,26 €/m*TTC en 2018
(source SISPEA/Agence de leau). Cela équivaut
a511 € par an ou 42,6 € par mois par
ménage. La part percue par I'agence
de l'eau pour le financement d'actions
de dépollution représente en moyenne
16 % du montant de la facture d’eau.

Les composantes de la facture d'eau sont :

e la facturation du service
de distribution d'eau potable
(abonnement, consommation) ;

@ la facturation du service de collecte
et de traitement des eaux usées ;

@ les redevances de |'agence de l'eau ;

@ la contribution aux autres organismes
publics (VNF);

elaTVA.

Pour obtenir une information précise sur votre collectivité,
rendez-vous sur www.services.eaufrance.fr

NOTE D'INFORMATION

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de l'eau et de I'assainissement

Larticle L.2224-5 du code général des collectivités territoriales, modifié par la loi n°2016-1087 du 8 ao(it 2016 - art.31, impose au
maire ou au président de |'établi: publicdec ération i le I'obligation de présenter & son assemblée
délibérante un rapport annuel sur le prix et la qualité du service public d'eau potable destiné notamment a I'information des
usagers. Ce rapport est présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la cléture de I'exercice concerné. Le maire ou le pré-
sident de I'établissement public de coopération intercommunale y joint la note établie chaque année par I'agence de I'eau ou
l'office de I'eau sur les redevances figurant sur la facture d'eau des abonnés et sur la réalisation de son programme pluriannuel
dintervention.

Edition avril 2020

CHIFFRES 2019

‘agence de l'eau

paie le service d'eau potable
et de dépollution des eaux usées

COMMUNES et
INTERCOMMUNALITES
responsables du

service d'eau potable

et d’assainissement et

de I'état des riviéres

390,5 millions d'euros
d'aides aux collectivités
en 2019 pour l'eau et
les milieux aquatiques

des ménages a l'agence a
(en moyenne 16

I'agence de l'eau

redistribue I'argent

Sttt 1 10,3 millions deuros

d‘aides en 2019
pour la dépollution
des activités économiques

finangant des actions
prioritaires pour la
protection de I'eau.

AUTRES

industriels,
agriculteurs,
hydroélectriciens,
pécheurs...

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Lesredevances des agences de I'eau sont des recettes fiscales environnementales
percues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui en altérent la qualité et la
disponibilité (consommateurs, activités économiques).

Les agences de I'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d’aides pour
mettre aux normes les stations d'épuration, fiabiliser les réseaux d'eau potable,
économiser l'eau, protéger les captages d'eau potable des pollutions d'origine
agricole, améliorer le fonctionnement naturel des riviéres...

Au travers du prix de l'eau, chaque habitant contribue a ces actions au service
de l'intérét commun et de la préservation de I'environnement et du cadre de vie.

Suivez 'actualité @ @ @ @

de I'agence de I'eau Seine-Normandie : eau-seine-normandie.fr

Rapport annuel du maire ou du prési del'é

public de ération interce

sur le prix etla qualité du service public de I'eau et de I'assainissement
NOTE D'INFORMATION DE LAGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE ]

26




ACTIONS AIDEES

PAR LAGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE EN 2019

L'année 2019 marque le lancement du 11¢ programme d’action de I'agence de I'eau Seine-Normandie
et de son contrat d'objectif et de performance 2019-2024 signé avec I'Etat. Des indicateurs annuels
permettent de mesurer et suivre les efforts des maitres d'ouvrage et de I'agence de I'eau en faveur

des ressources en eau et des milieux aquatiques.

EN 2019...

NOMBRE DE CONTRATS

« EAU & CLIMAT »

SIGNES AVEC LES MAITRES
D’'OUVRAGE

14

NOMBRE DE PROJETS POUR
GERER ET REDUIRE LES EAUX
PLUVIALES A LA SOURCE
(DESIMPERMEABILISATION
DES RUES, PARKING ...)

& 57

NOMBRE D'HECTARES

DE ZONES HUMIDES
ENTRETENUS, RESTAURES OU
ASQUIS

3363

NOMBRE DE KM DE COURS
D'EAU RESTAURES

603

‘.A. » 2D .
a MAIN IVIEIN

Les Assises nationales de I'eau organisées par

le ministére de la Transition écologique et solidaire
de novembre 2018 a juin 2019, dédiées notamment

a l'enjeu de I'adaptation des territoires et des
écosystéemes au changement climatique, ont dégagé
des solutions concretes avec trois objectifs prioritaires :

« protéger les captages d'eau potable
pour garantir une eau de qualité ;

« économiser et mieux partager l'eau
pour préserver la ressource ;

« préserver nos rivieres et nos milieux humides.

Le programme « Eau & Climat 2019-2024 » de I'agence
de l'eau integre les conclusions des Assises nationales
de l'eau.

Les contrats « Eau & Climat » : une nouveauté

Le programme « Eau & climat 2019-2024 » de l'agence
de I'eau encourage les maitres d'ouvrage a adapter
leurs pratiques aux impacts du changement climatique,
notamment a travers les contrats « Eau & Climat ».

Le premier signé en mai 2019 avec la communauté

de communes de Coutances mer et bocages vise la
réduction des pollutions bactériologiques sur la zone
littorale et I'amélioration de la qualité physico-chimique
de I'eau a l'intérieur des terres. Les mesures prévues
s'élévent a 15 millions d’euros.

ident de I'établi

NOMBRE DE KM DE RESEAUX
D'ASSAINISSEMENT CREES
OU MODERNISES

355

NOMBRE DE CAPTAGES
PRIORITAIRES AIDES

325

SUR

377 & &

MASSE EN KG DE
SUBSTANCES DANGEREUSES
ELIMINEE PAR LES
ACTIVITEES ECONOMIQUES

944

NOMBRE DE STATIONS DE
TRAITEMENT DES EAUX USEES
AIDEES QUI REPONDENT AUX
OBJECTIFS DU SDAGE

58

AT D DN U
PO DE DEPAR POSANT |
DIAGNOST R BASSIN |

L'état des lieux du bassin
Seine-Normandie est

réalisé périodiquement

afin d'identifier les progrés
accomplis et les efforts

a poursuivre vers le bon état
des eaux en 2027,

I établit I'état des milieux
aquatiques et littoraux :
+ 32 % des cours d'eau sont
en bon état écologique et
43 % en état écologique moyen ;
+ 30 % des eaux souterraines sont
en bon état chimique ;
+ 13 masses d'eau littorales sur 19
sont en bon état écologique.

L’état des lieux 2019 souligne des progrés depuis

les six dernieres années. Ainsi, sur le bassin Seine-
Normandie, malgré I'augmentation de la population,
le nombre de masses d'eau en "bon état écologique"
aaugmenté de 8 % entre 2013 et 2018.

Ces progres sont le fruit de I'implication de tous pour
réduire les pressions produites par l'activité humaine
(pollutions, prélévements de I'eau, modifications
physiques des cours d'eau ou du littoral).

intercommuncale sur le prix et la qualité du service public de I'sau et de |'assainissement

Rapport annuel du maire ou du pré
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COMBIEN COUTENT LES REDEVANCES 2019 ?

En 2019, le montant global des redevances (tous usages de I'eau confondus)
percues par I'agence de I'eau s’est élevé a plus de 695 millions d’euros
dont plus de 624 millions en provenance de la facture d’eau.

Qui paie quoi a I'agence de I'eau pour 100 € de redevances en 2019 ?
(valeurs résultant d’un pourcentage pour 100 €) - source agence de l'eau Seine-Normandie

recettes / redevances

0,09 €

de redevance

2,80 €

de redevance de
pollution
payés par les industriels
(y compris réseaux de
collecte) et les activités
economlques concernés

77,92 €

de redevance de
de pollution pollution domestique
payé par payés par les abonnés
les éleveurs (y compris réseaux
w concernés de collecte)

0,12 €

de redevance pour

i la protection du
milieu aquatique
payé par les usagers

concernés (pécheurs)

payés par les

collectivités pour

I'alimentation en eau

épercutés sur le prix
des produits i

e redevance de
pollutions diffuses =
payés par les distri- S
buteurs de produits
phytosanitaires et

: Bl

043€

de redevance
de préléevement
payé par les irrigants

1,31 €

de redevance de
prélevement

payé par les activités
économiques

11 88€

de redevance
de prélevement

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace a ces redevances, I'agence de I'eau apporte, dans le cadre de son programme
d'intervention, des concours financiers (subventions) aux personnes publiques

(collectivités territoriales...) ou privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs...)
qui réalisent des actions ou projets d'intérét commun au bassin ayant pour finalité
la gestion équilibrée des ressources en eau. Ces aides réduisent d'autant Iimpact des
investissements des collectivités, en particulier, sur le prix de l'eau.

Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources
en eau pour 100 € d'aides en 2019 ?

(valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 € d'aides en 2019) « source agence de I'eau Seine-Normandie

interventions / aides

3,28 €

aux acteurs économiques
pour la dépollution industrielle

51,85€

aux collectivités pour I'épuration

et la gestion des eaux de pluie,

dont 39,70 € pour la solidarité envers
les communes rurales

2

18,36 €

pour lutter contre

les pollutions diffuses
et protéger les
captages

1,08 €

pour la gestion quantitative
et les économies d'eau

OO €

aldes accordees ,

‘arl agence de I eau

9,30 €
aux collectivités rurales
et urbaines pour I'amélioration
de la qualité du service

d'eau potable,

597 €

pour I'animation des politiques

de l'eau, la sensibilisation aux

enjeux de I'eau et la solidarité
internationale

10,16 €

principalement aux
collectivités

pour la préservation

de la qualité et |a richesse
des milieux aquatiques

Rapport annuel du maire ou du président de ['établissement public de coopération intercommuncale sur le prix etla qualité du service public de I'eau et de I'assainissement

NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE
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51, rue Salvador Allende
92027 Nanterre Cedex
Tél.: 0141201600

/" SEINE-AVAL
Dép. : 27-28-76-80

VOS INTERLOCUTEURS

seinenormandie.communication@aesn.fr

DIRECTIONS TERRITORIALES

Lorganisation de Uagence de leau
par directions territoriales favorise
une intervention adaptée aux besoins
spécifiques de chaque territoire.

VALLEES D'0OISE

Hangar C o
| Espace des Marégraphes Dép.: 02 Nord-08-60 ]
\ CS 1174 2 rue du Docteur Guérin VALLEES
76176 Rouen cedex 1 60200 Compiégne ~ DEMARNE 5 -
Tél. : 03 443041 00 Dép. : 02 Sud-51-52-55 Lagence de Ueau

s Tél.:0235636130 / £

NANTERRE

La Seine

y BOCAGES
/ NORMANDS \
,” Dép. : 14-35-50-53-61

SEINE
FRANCILIENNE

{ 1 rue de la Pompe Dép. : 75-77-78-91-
BP 70087 92-93-94-95
14203 Hérouville-St-Clair f 51 Fiie Salvador AlleHde
cedex

92027 Nanterre cedex
Tél.: 0141201600

[ . 50
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__100km

LE COMITE DE BASSIN
SEINE-NORMANDIE

assemblée de 185 membres ol sont représentés les collectivités,
les usagers de l'eau [agriculteurs, industriels, consommateurs,
pécheurs, associations de protection de U'environnement...) et
['Etat, ce « parlement de l'eau » définit les grandes orientations
de la politique de l'eau sur le bassin.

eNSeMBLE
DONNONS
vie aLreau

Agence de l'eau

= Ll ] ¥ L | 34 . .8 ‘ "
Découvrez la campagne de communication des agences de 'eau

30-32 chaussée du Port
CS50423

51035 Chalons-en-

Champagne cedex

Tél.: 0326662575

Seine-Normandie

Du Morvan a la Normandie

v—-’—j

Le bassin Seine-Normandie
couvre prés de 100 000 km?,

soit 18 % du territoire national
métropolitain correspondant

au bassin de la Seine, de ses
affluents et aux bassins cétiers
normands. Il concerne é régions
et 28 départements pour tout

ou partie, 8 138 communes et
18,3 millions d’habitants.
L'estuaire de la Seine recoit les
rejets de 30 % de la population
francaise et de 25 % de l'industrie
nationale. 68 % de l'eau potable
provient des nappes
souterraines, le reste provenant
des fleuves et des riviéres.

5 100 captages produisent par an
1400 millions de m® d'eau et

2 775 stations d’épuration
traitent les eaux usées de plus
de 16,5 millions d’habitants.

SEINE-AMONT
Dep.:10-21-45-58-89
18 cours Tarbé -CS 70702
89107 Sens cedex
Tél.: 0386831650

LAGENCE DE LEAU
SEINE-NORMANDIE

met en ceuvre la politique de l'eau du bassin en finangant les
projets des acteurs locaux, grace a des redevances percues
auprés de U'ensemble des usagers. Ces projets contribuent a
améliorer la qualité des ressources en eau, des riviéres et des
milieux aquatiques.

RESTONS CONNECTES SUR  fMo)

enimmersion-eau.fr
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